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Santé du soignant : la réponse dans la 

flexibilisation des conditions de travail ?
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Flexibilisation des conditions de travail

Employeur

EmployésOgbonnaya and Messersmith (2019)
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Flexibilisation des conditions de travail

LEADERSHIP
DISTRIBUÉ

(Empowerment)

Gratton (2021)
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Boxall (2003)
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Santé des soignants

Responsabilité Autonomie

Lyold (2004) Boselie (2010)
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Santé des soignants (2)

RéseauParticipation

Boselie (2010) Kanste (2010)
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Design de recherche

Karasek et Theorell  (1990)

AUTONOMIE

?



Hypothèses
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BIEN-ÊTRE AU TRAVAIL
FLEXIBILISATION CONDS TRAVAIL

(Giauque, Cornu et al. 2023)

AUTONOMIE

HYPOTHESES

H2

H1

BUREAUCRATIE

H1

H2

Les pratiques de flexibilisation des conditions de travail, en créant plus 

d'autonomie, contribuent à la santé des soignants.

La flexibilisation des conditions de travail implique de nouvelles 

responsabilités et une bureaucratisation qui entrave la santé des soignants.  



Résultats
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Résultats
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Résultats
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Résultats
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Résultats
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Médiation partielle
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Médiation partielle (2)
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KSAFLEX

KSAUT

WB

.379 (.035)

.048(.021)

.193 (.027)

Test de Sobel =7.006
Erreur Std =0.01
P<.001



Résultats (modèle flex. élargi)
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Flexibilité : modèle élargi



En synthèse…
• La flexibilisation des conditions de travail est possible 

dans les milieux de soins et procure du bien-être au 
personnel, en particulier les pratiques de temps de 
travail et d'accès aux connaissances flexibles (H1). 

• Il convient d'élargir la flexibilisation des conditions de 
travail au-delà du télétravail si on souhaite qu'elle produise 
des effets positifs sur le personnel de soin (H2).

• Pour être plus efficace, la flexibilisation des conditions de 
travail doit intégrer l'autonomisation (leadership 
distribué) des employés (H1, H2)
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MERCI !
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